
INSTALLER  
VOTRE ROBOYAGITM ENTRETENIR RÉPARER

*Garantie 2 ans + 1 an d’extension offert, voir conditions sur le site Ryobi® : ryobitools.fr

ryobitools.fr

En partenariat avec

I N S T A L L A T I O N  E T  E N T R E T I E N



Pour acheter votre forfait ou pour plus d’informations sur le contenu de votre 
forfait d’installation et sur les conditions d’applications,  
CONTACTEZ NOTRE HOTLINE AU 05 34 50 25 00  
OU RDV SUR LE SITE https://services.swap-europe.com/services

LA PRESTATION COMPREND :
  La pré-visite pour comprendre les spécificités  

de votre terrain et vérifier que le forfait d’installation 
choisi est bien le plus adapté :

 - Analyse du terrain & mesures 
 -  Validation des conditions d’installation du robot

  L’installation : 
 -  Installation et branchement de la station de charge 

de votre ROBOYAGI™ 
 -  Pose du câble périphérique et des cavaliers 

préalablement acquis (kits d’installation RIK1200  
ou RIK3000 disponibles en magasin)

 - Mise en service de votre ROBOYAGI™
  Le paramètrage et la programmation du robot,  

selon vos préférences de tonte :
 - Prise en main de l’application
 - Paramétrage
 -  Conseils d’utilisation et d’entretien de votre ROBOYAGI™

SERVICES ET SUPPORTS DISPONIBLES :

  Informations générales
 Bénéfices et mode de fonctionnement 
 Tutoriels & Vidéos : 

 -  Installation de la station de charge, du câble 
périphérique et mise en route du robot

 - Changement des lames 
 - Conseil sur l’hivernage

 Manuel d’utilisation et guide d’installation
 Questions fréquemment posées

 HOTLINE DÉDIÉE POUR RÉPONDRE  
AUX QUESTIONS ADDITIONNELLES
05 34 50 25 00

CONDITIONS D’APPLICATION DU FORFAIT(2) :
  Posséder une installation électrique 220 V conforme aux normes électriques en vigueur,  

à l’emplacement de recharge du robot.
  La surface d’installation de la station de charge et du câble périphérique doit être exclusivement 

revêtue d’herbe (pas de graviers, pavés ou autre). En cas de franchissement d’allée, la faisabilité 
sera étudiée au cas par cas.

  Posséder un nombre de cavaliers et une longueur de câble suffisante pour permettre la pose.  
Si des cavaliers et câble sont manquants lors de la pré-visite, un devis complémentaire aux tarifs 
affichés vous sera communiqué.

  Un smartphone ainsi qu’une bonne couverture Wi-Fi sont nécessaires si vous souhaitez bénéficier 
des fonctions de l’Application Smartphone.

FORFAITS 
D’INSTALLATION(1)

589 €
De 0 à 1 000 m2 inclus

619 €
De 1 001 à 1 500 m2 inclus

729 €
De 1 501 à 2 000 m2 inclus

Sur devis
> 2 000 m2

Prix TTC :

I N S T A L L E Z  V O T R E  R O B O YA G I ™ 
V O U S - M Ê M E

FAITES INSTALLER VOTRE ROBOYAGI™ 
PAR UN PROFESSIONNEL

CENTRE D’ASSISTANCE EN LIGNE

Ryobi® vous accompagne dans l’installation, la mise en route 
et l’entretien de votre ROBOYAGI™ 
RENDEZ-VOUS SUR : www.ryobitools.eu/roboyagi/assistance/

GARANTIE D’INSTALLATION : 
Votre installation est garantie 1 an par swap (voir Conditions Générales sur le site 
https://services.swap-europe.com/services rubrique «Installation de robot tondeuse»).

POURQUOI FAIRE INSTALLER SON ROBOYAGITM ?
Faire installer votre robot, c’est vous offrir la durabilité, la sécurité et la tranquillité !
 -  Durabilité : 50% des pannes constatées sont dues à une mauvaise installation
 -  Sécurité : Installation selon les normes électriques et de sécurité en vigueur
 -  Tranquillité : Installation réalisée par un professionnel qualifié et formé par swap

(1) Hors jardins atypiques. (2) L’intervention se limite strictement aux travaux décrits et déclarés conformes ci-dessus. Toute(s) autre(s) 
particularité(s) identifiée(s) par le poseur ne répondant pas aux règles de l’art ou non conforme(s) à la réglementation en vigueur et générant 
des modifications sur votre installation ne sont pas comprises dans cette prestation.



En partenariat avec

ASSISTANCE SERVICE APRÈS-VENTE ROBOYAGITM

CONTACTEZ-NOUS

  Votre robot est garanti 3 ans : garantie 2 ans + 1 an d’extension offert,  
voir modalités sur le site Ryobi® : ryobitoools.fr

  Notre assistance reste à votre disposition pour tout accompagnement, 
réparation ou demande d’accès aux pièces détachées de votre robot. 

  Si, après contact avec notre assistance téléphonique, le robot nécessite  
une intervention, celle-ci pourra être réalisée à domicile (sauf exception).

Pour toutes questions concernant l’installation, la commande de forfaits  
ou le service après-vente :

NOS CONSEILLERS SONT À VOTRE ÉCOUTE !
Du lundi au vendredi de 9h – 19h (appel gratuit)

05 34 50 25 00

VOS QUESTIONS ET SUIVIS EN LIGNE 24/7
https://services.swap-europe.com/services

Une fois le dossier créé sur notre interface,  
vous avez accès 24/7 à votre compte  

et au suivi de l’installation.

*Garantie 2 ans + 1 an d’extension offert, voir conditions sur le site Ryobi® : ryobitools.fr

ryobitools.fr


